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Resumen

Este articulo tiene como objetivo exponer las fallas mds comunes en los procedimientos policiales de la
Policia Nacional de Colombia, centrdndose especificamente en el procedimiento de captura. Se abordan
aspectos criticos relacionados con deficiencias en la redaccién y ortografia por parte de los funcionarios
publicos, asi como la incorrecta tipificacion de la conducta penal. Estas deficiencias llevan a que la
legalizacién de la captura no nazca a la vida juridica, sefialando a la policia como responsable de estas
carencias. La poca claridad y coherencia en la redaccién de informes y documentos legales presentan un
desafio significativo en el ambito juridico. Estas insuficiencias no solo comprometen la comprensidn precisa
de la informacidn, sino que también dificultan la interpretacién de los hechos y debilitan la fuerza de los
argumentos presentados. La coherencia en la conexién ldgica entre las ideas emerge como un elemento
esencial para asegurar la efectividad y validez de cualquier comunicacion legal.

Abordar este problema requiere una atencién minuciosa a los detalles, revisiones exhaustivas y un
compromiso inquebrantable con estandares elevados de redaccidon y expresidon. La mejora en la claridad y
coherencia no solo fortalecerd la calidad de la documentacién legal, sino que también contribuird de manera
significativa a la eficiencia del sistema judicial en su conjunto. La adopcién de précticas de redacciéon mas
cuidadas no solo es una necesidad para garantizar la precision y la fiabilidad de la informacién, sino que
también promueve la transparencia y la confianza en el sistema legal de la Policia Nacional como institucién.

Palabras clave

Politica, derecho y economia, sistemas juridicos, aplicacién de la ley, procedimientos policiales, Colombia
(Tesauro de UNESCO)

Abstract

This article aims expose the most common flaws in police procedures of the National Police of Colombia,
specifically focusing on the arrest process. Critical aspects related to deficiencies in writing and spelling by
public officials, as well as the incorrect classification of criminal behavior, are addressed. These deficiencies
lead to the non-legalization of arrests, with the police being identified as responsible for these shortcomings.
The lack of clarity and coherence in writing legal reports and documents poses a significant challenge in the
legal field. These shortcomings not only compromise the precise understanding of information but also hinder
the interpretation of facts and weaken the strength of presented arguments. Coherence in the logical
connection between ideas emerges as an essential element to ensure the effectiveness and validity of any
legal communication.

Addressing this problem requires meticulous attention to detail, thorough revisions, and an unwavering
commitment to high standards of writing and expression. Improving clarity and coherence will not only
strengthen the quality of legal documentation but also contribute significantly to the efficiency of the judicial
system. Adopting more careful writing practices is not only necessary to ensure the accuracy and reliability
of information but also promotes transparency and trust in the legal system of the National Police as an
institution. In summary, identifying and correcting these deficiencies in police procedures are crucial to
ensuring the effectiveness, transparency, and trust in the legal system, thereby enhancing the integrity and
efficiency of the National Police of Colombia.

Keywords
Politics, law and economics, legal systems, law enforcement, police procedures, Colombia (UNESCO
Theasurus)
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INTRODUCCION

Las deficiencias en los procedimientos policiales son motivo de preocupacién, dado
su impacto significativo tanto en los individuos afectados como en la confianza publica en
las fuerzas del orden. A lo largo de la historia, se han documentado casos en los cuales los
procedimientos policiales han sido objeto de cuestionamientos debido a una variedad de
problemas, que van desde la violacion de derechos civiles hasta deficiencias en la
capacitacidon y supervision en los protocolos de actuacidn. El uso excesivo de la fuerza,
detenciones inapropiadas y manipulacion de evidencia son inquietudes frecuentes que
pueden resultar en condenas injustas. Abordar estas deficiencias requiere una estrategia
integral que involucre activamente a la comunidad, promoviendo la construccion de
confianza mutua y garantizando procedimientos justos y equitativos.

Antecedentes y estado actual del tema de investigacion

La presente articulo resalta que las deficiencias en los procedimientos policiales ya
sean administrativos, judiciales o en informes ejecutivos, son resultado de diversos
factores. Segun Lépez (2021) se destaca la carencia de capacitacidn en la Policia Nacional
y errores habituales, como la ausencia de pruebas y la sobrecarga de personal, que
conllevan a detenciones infructuosas y deficiencias en los informes.

El objetivo es corregir delitos, abordar la falta de personal, las malas practicas, el
abuso de autoridad y mejorar tanto los procedimientos policiales como la administracion
de justicia. Es crucial tener en cuenta que la comunicacion escrita demanda mayor
especificidad en su elaboracion. Dado que el autor no puede respaldarse en el lenguaje
corporal, el manejo preciso de los signos de acentuacidn, las letras y demas elementos
resulta fundamental para lograr una comprension adecuada en cualquier momento,
situacion y lugar (Espinosa, 2021). Las fallas identificadas se atribuyen a la falta de
capacitacién, la corrupcion, la limitacién de recursos y la falta de coordinacion, lo que
subraya la necesidad de soluciones integrales para mejorar los procedimientos de captura
de la Policia Nacional, segiin Manguinuri y Guisado (2021).

Imputacion de cargos

La solicitud de formulacién de imputacion es la mas frecuente ante los jueces de
control de garantias, representando el 22.9%. Le siguen la legalizacién de captura para
adultos o la legalizacién de aprehensidén para adolescentes con el 17.2 (Rama Judicial
Consejo Superior de Judicatura de Colombia, 2019)
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Figura 1
Distribucién porcentual de la forma de terminacién, 2019.
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Fuente: Sistema de informacién Estadistica de la Rama Judicial (SERJU) Rama Judicial del Poder Publico (2019).

Denuncias mas recurrentes

De acuerdo con las estadisticas se puede identificar que dentro del presente grafico
para el afio 2022, dentro de la presente clasificacidn el hurto agravado se encuentra en un
segundo lugar con un porcentaje 7,2%, con mayor recurrencia en el pais. (Rama Judicial
Consejo Superior de Judicatura de Colombia, 2019)
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Figura 2.
Mapa de procesos en la demanda.
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Fuente: Sistema de Informacidn Estadistica de la Rama Judicial (SIERJU) Rama Judicial del Poder Publico (2021)
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Legalizacion de capturas

Figura 3.
Solicitudes de audiencias en control de garantias Ley 906 y Ley 1826-2021.
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Fuente: Sistema de informacién Estadistica de la Rama Judicial (SERJU) Rama Judicial del Poder Publico (2019).

Dentro de las solicitudes de audiencia y en relacidn con las gestionadas, se observa que la
legalizacion de captura alcanza un 16,2%, mientras que las drdenes de captura impuestas

representan solo un 6,0% (Rama Judicial Consejo Superior de Judicatura de Colombia, 2019).

Iniciacién Esta obra estd bajo una licencia Creative Commons Atribucion-
Cientifica No Comercial — Sin Derivar 4.0 Internacional




Revista NeoScientia | Vol. 1 No. 2. Ano 2. (2024)
Iniciacién Cientifica | (Bogotd — Colombia) | ISSN: 2981-7013

Errores en los informes de captura: una amenaza para la justicia en Colombia

Inconsistencias en los informes

Figura 4.
Casos de compulsacién de copias a Policias de Vigilancia MEVIL.
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Fuente: Revista logos ciencia & tecnologia, por, Rojas et al. (2019)

En 2016, Interpol informd un total de 207,776 capturas en flagrancia en Colombia,
de las cuales 6,190 tuvieron lugar en Meta. La Policia de Vigilancia de Villavicencio y la
Fiscalia Seccional Meta contribuyeron con 5,306 y 5,721 capturas, respectivamente, de las
cuales un 14.56% fueron declaradas ilegales (Lopez, 2021). El estudio sefiala deficiencias
en los procedimientos y ordenes de captura respaldadas por la Policia Nacional,
destacando violaciones constitucionales, errores procedimentales, inexperiencia, abuso de
autoridad y fallos en los informes. Subraya la necesidad imperante de abordar estas
deficiencias para garantizar procedimientos legales y prevenir detenciones injustas.

Este enfoque resalta la importancia de abordar los problemas que impactan la
efectividad y las garantias en el sistema de la Policia Nacional en Colombia. Se evidencian
inconvenientes en los procedimientos policiales y judiciales de las capturas, dando lugar a
declaraciones de ilegalidad por parte de algunos jueces y fiscales. Este panorama ha
generado percepciones equivocadas de impunidad y desconfianza hacia las instituciones
estatales, incluida la Policia Nacional (Fiscalia General de la Nacién, 2009).

o o o2 Esta obra estd bajo una licencia Creative Commons Atribucion-
Iniciacion / @080
EBY NC ND

Cientifica No Comercial — Sin Derivar 4.0 Internacional



Revista NeoScientia | Vol. 1 No. 2. Ano 2. (2024)
Iniciacién Cientifica | (Bogotd — Colombia) | ISSN: 2981-7013

Errores en los informes de captura: una amenaza para la justicia en Colombia

Figura 5.
Estadistica de actos urgente, enfocados a la investigacion.
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Fuente: fiscalia general de la Nacién (2023)

La investigacion judicial desempefia un papel fundamental en la mejora del sistema
procedimental de la Policia Nacional, con repercusiones significativas tanto para las
personas involucradas como para los funcionarios publicos. Este proceso implica la
posibilidad de compulsas de copias e investigaciones disciplinarias llevadas a cabo por la
Fiscalia General de la Nacion. El objetivo de este articulo se centra en identificar areas de
mejora que contribuyan a fortalecer la eficiencia y la transparencia en las operaciones
policiales, asegurando asi un sistema mas efectivo para todos los involucrados.

El alcance de este articulo cientifico abarca la mejora sustancial de los
procedimientos policiales y la administracion de justicia, resaltando su importancia en la
garantia de la precisidn en la documentacidn de detenciones. La investigacion propuesta
no solo desempena un papel disuasorio crucial para la delincuencia, sino que también
desencadena efectos positivos en la promocién de la seguridad comunitaria. Al abordar la
transparencia policial, se busca fortalecer la confianza ciudadana, un elemento esencial
para fomentar la colaboracion efectiva y resolver problemas relacionados con la seguridad
y la criminalidad. En ultima instancia, este estudio contribuye significativamente a
consolidar la legitimidad tanto de las fuerzas policiales como del sistema de justicia en su
conjunto, con el objetivo de promover el bienestar general y asegurar un sistema equitativo
y eficiente para la sociedad.
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METODO

Enfoque de investigacion

Esta investigacidn se basa en una metodologia de enfoque cualitativo, la cual busca
comprender los fendmenos desde una perspectiva subjetiva, explorando el porqué y el
como las personas piensan sobre una opinidn especifica (Flick, 2014). Para ello, se
fundamenta en la teoria de Taylor y Bogdan (1987), quienes definen la metodologia
cualitativa como aquella que produce datos descriptivos: las propias palabras de las
personas, habladas o escritas, y la conducta observable (p. 5).

Tipo de investigacion

Se pretende realizar un estudio de investigacidon analitica con el objetivo de
comprender las relaciones causales entre diversas variables. Segun Hernandez Sampieri,
Fernandez Collado y Baptista Lucio (2014), este tipo de investigacidn se caracteriza por la
busqueda de respuestas a preguntas que se basan en la relacidon causa-efecto. Los autores
senalan que la investigacion analitica se enfoca en "probar hipdtesis mediante la medicion
de variables" (p. 184).

El propdsito principal de esta metodologia es profundizar en la comprension de las
principales deficiencias en el proceso de completar el informe ejecutivo de la Policia
Nacional durante la captura. Esto implica analizar los procedimientos utilizados con el fin
de identificar posibles errores. La investigacion se centrara en comprender cédmo se
diligencia el informe, ya que este documento contiene informacion crucial sobre la persona
detenida.

Poblacion y muestra

La seleccion de la poblacion se fundamentd en la metodologia de estudio de caso
desarrollada por el psicélogo Robert E. Stake (2006), quien propone la metodologia de
estudio de casos como un instrumento de investigacion derivado de la medicina, psicologia
y educacion, centrado en un caso particular de una persona o grupo. Este enfoque sugiere
que, de acuerdo con el concepto, es posible llevar a cabo una investigacidn incluso con un
solo individuo.

Para la seleccion de la muestra se utilizé un método de muestreo no probabilistico
por conveniencia, tal como lo expone el licenciado Sampieri (2018). Este método permite
al investigador seleccionar de manera arbitraria la cantidad de participantes en el estudio,
buscando casos que sean relevantes para la investigacion y que puedan proporcionar
informacidn valiosa.
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Tabla 1.
Perfiles del personal experto.
N° Cargo Perfil Objetivo
Abogado (a) titulado, con . L - L
g. . ( ), ) Identificar las deficiencias en el diligenciamiento
especializacion en derecho penal con . .
. . o de los formatos por parte de los funcionarios de
1 Fiscal experiencia minimo 10 afos de la o,
. , L, policia como ente acusador dentro de los
fiscalia general de la Nacién, actuando L,
) . procesos de la legalizacion de captura
como fiscal especializado
Abogado (a) titulado, con . L . _—
g- . ( )_, Identificar las deficiencias en el diligenciamiento
especializacion en derecho penal y . .
. . . de los formatos por parte de los funcionarios de
2 Juez ciencias forenses minimo 10 anos en o,
s . policia como ente acusador dentro de los
la rama judicial actuando como juez de L,
, procesos de la legalizacién de captura
control de garantias
Abogado (a) titulado, con Identificar las deficiencias en el diligenciamiento
especializacion en derecho penal y de los formatos por parte de los funcionarios de
3 Abogado L , ~ .,
ciencias forenses minimo 10 afos policia como ente acusador dentro de los
como abogado litigante procesos de la legalizacién de captura
Abogado (a) titulado con
especializacion en investigacion Analizar las causas que generan las fallas en el
4 Docente

criminal, con minimo 10 afios de

diligenciamiento del formato ejecutivo

experiencia en la pedagogia docente
Fuente: Elaboracién propia 2023.

Técnicas de recoleccion de datos

Muestra cualitativa

Para seleccionar la muestra cualitativa, se realizard un muestreo por conveniencia a
personas que tengan experiencia y conocimiento relevante sobre los casos relacionados
con el tema de estudio (Flick, 2014). Esto incluira el fiscal, juez, abogado y docente, que
hayan estado involucrados en procesos relacionados con informes ejecutivos de la Policia

Nacional.
Entrevista semiestructurada

Se realizardn entrevistas semiestructuradas con los participantes seleccionados
para obtener informacion detallada sobre sus experiencias y percepciones con respecto a
los errores mas comunes en los informes de captura. Inicialmente, se aplicardn a
profesionales clave, como fiscales, jueces, abogados y docentes. A través de la informacion
recopilada en estas entrevistas, quienes, en calidad de expertos en el area, utilizaran su
experiencia, conocimiento y preparacion para senalar las principales deficiencias, es decir,
lo que no se estd haciendo correctamente. Ademas, se obtuvo el consentimiento informado
como medida para asegurar la credibilidad de la investigacion.

Para examinar los resultados, se realiza la cuantificacion de las entrevistas
semiestructuradas utilizando el software ATLAS. Ti. Este programa permite la codificacion

Esta obra estd bajo una licencia Creative Commons Atribucion-

Iniciacion No Comercial — Sin Derivar 4.0 Internacional

Cientifica



Revista NeoScientia | Vol. 1 No. 2. Ano 2. (2024)
Iniciacién Cientifica | (Bogotd — Colombia) | ISSN: 2981-7013

Errores en los informes de captura: una amenaza para la justicia en Colombia

mediante inteligencia artificial, simplificando la identificacion de variables diversas,
estadisticas y la problematica central del estudio.

RESULTADOS

De acuerdo con los resultados obtenido en la presente investigacién se logrd
identificar variables que sustentan el problema planteado a la pregunta de ;Cuales son las
causas asociadas al diligenciamiento del formato ejecutivo para la legalizacion de captura
en la Policia Nacional de Colombia?, en el cual se revelan los siguientes datos como
resultados generales donde el sistema arrogo los siguientes resultados contestando asi a
nuestros objetivos especificos:

Deficiencias en el diligenciamiento de los formatos por parte de los funcionarios
de policia.

Figura 6
Red de diligenciamiento de informes

> Informes: Dificultades en
diligenciamiento de informes

| | <> Informes: Investigacién policial

(@ D 3: 3. CUESTIONARIO JUEZ

I CAROLINA PINTO
I <> Informes: Evidence /

I I > Informes: Informes reducidos l

@ D 1: 1. CUESTIONARIO ENTREVISTA O Informes: Redaccion de

FISCAL CARMELITA informes

I | <> Informes: Prejuicio mediatico

Fuente: Elaboracidn propia a través de herramienta Atlas ti. 2023

Segun el analisis de la redaccidon de los informes, los funcionarios incurren en el

grave error de reducir la informacion simplemente porque les parece necesario, lo cual
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constituye una equivocacion significativa. En este tipo de informes, es crucial proporcionar
una descripcion clara, precisa y concisa de todos los acontecimientos relacionados con la

labor policial. Ademas, la falta de evidencia y recopilacion adecuada en estos informes a

menudo conduce a la ilegalidad de muchas detenciones.

Justicia en los procedimientos

Figura 7.
Red de justicia de procedimientos
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FISCAL CARMELITA

I > Justicia: Delitos

I Justicia: Delincuencia

"> Justicia: Procedimientos
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| i |
I Justicia: Impunidad | - g

| | < Justicia: Normatividad vigente

(& D 3: 3. CUESTIONARIO JUEZ
CAROLINA PINTO

<> Justicia: Legalizacion de la
captura

I | > Justicia: Acciones legales |

|] Justicia: Diligenciamiento |

Elaboracion propia a través de herramienta atlas ti. 2023
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Considerando uno de los hallazgos presentados (Restrepo, 2021), se destaca que
existen fallas en los procesos de judicializacién. Se enfatiza que "en varias ocasiones, las
capturas que realiza la Policia son infructuosas debido a las falencias que persisten en el
sistema judicial, y muchas veces las autoridades detienen a delincuentes en flagrancia y
los dejan libres por diferentes motivos, como vencimiento de términos o porque no se hizo
el debido proceso en el momento de la captura". Este senalamiento no se aparta de la
realidad y el contexto.

Ademas, segun el analisis realizado, los jueces identifican que los errores
sustanciales en el proceso de diligenciamiento tienen consecuencias en el sistema judicial
colombiano. Estos errores contribuyen a la impunidad en varios casos, lo que justifica el
aumento constante de la delincuencia en el pais de manera preocupante.

Este senalamiento refuerza la importancia de abordar las deficiencias en los
procedimientos judiciales, ya que su impacto se traduce directamente en la efectividad de
la justicia y en la percepcion de seguridad en la sociedad. Corregir estos errores se vuelve
esencial para fortalecer el sistema legal, disminuir la impunidad y, en ultima instancia,
combatir el aumento de la delincuencia de manera mas efectiva.

Dificultades de aprendizaje

Figura 8.
Red de dificultades de aprendizaje

(23 D 3: 3. CUESTIONARIO JUEZ
CAROLINA PINTO

Dificultades de aprendizaje:
Falta de conocimiento

O Dificultades de aprendizaje:
Falta de claridad en la
explicacién

| | Dificultades de aprendizaje ededeop

| | <> Dificultades de aprendizaje: ‘

> Dificultades de aprendizaje:
Falta de buena ortografia

@ D 1: 1. CUESTIONARIO ENTREVISTA
FISCAL CARMELITA

Dificultad de comprensién

‘ ‘ > Dificultades de aprendizaje:

O Dificultades de aprendizaje:
Duda

Elaboracion propia a través de herramienta atlas ti. 2023
Una de las inconsistencias resaltadas de manera significativa en el analisis
correspondiente se refiere a la percepcion del Fiscal y la Juez. Ambos sostienen que en el
llenado de los formatos se observa una carencia importante en la redaccién, argumentando
que la falta de coherencia en la expresidn, junto con la necesidad de una ortografia
adecuada para que los documentos sean comprensibles para personas sin experiencia
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legal, son elementos cruciales. La ausencia de estos aspectos fundamentales contribuye a
la falta de comprensidn sobre los acontecimientos, generando asi una falta de claridad en
el proceso. Este factor, a su vez, suscita dudas en la Fiscalia sobre si se llevé a cabo
correctamente el debido proceso.

Esta perspectiva se puede analizar también desde el punto de vista expresado por
(Gonzalez, 2020), quien sostiene que "una redaccion complicada puede llevar consigo
errores gramaticales que la hagan parecer descuidada" (Pag. 239). Este senalamiento
refuerza la importancia de una redaccion clara y coherente en los documentos legales, no
solo para garantizar la comprension adecuada de los acontecimientos, sino también para
transmitir una imagen de cuidado y profesionalismo en los procedimientos judiciales.
Corregir estas deficiencias en la redaccién no solo mejorara la calidad de los informes, sino
qgue también fortalecera la confianza en el sistema judicial.

Falta de transparencia
Figura 9.
Red de falta de transparencia
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Elaboracidén propia a través de herramienta Atlas ti. 2023

En el ambito policial, la confianza es un elemento esencial para el servicio, y la
legalidad en las detenciones es fundamental para mantenerla. Cuando las capturas no se
llevan a cabo de manera legal, se genera desconfianza y falta de credibilidad en la
institucién por parte de la comunidad. Esto resulta en una falta de transparencia en los
procesos legales, lo que, a su vez, ocasiona un desgaste para la rama judicial, ya que se
producen reprocesos asociados con dichos procedimientos.
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Causas que generan las fallas en el diligenciamiento del formato ejecutivo.

Comunicacion escrita

Figura 10.
Red de comunicacién

<> Comunicacion: Solicitud de
informacion

| | > Comunicacién: Complejidad

| | > Comunicacion: Argumentacion

| l <> Comunicacién: Precision

I Comunicacion v_." :«' < Con.u{mcauon: Toma de
od decisiones

Comunicacion: Concentracion

H > Comunicacién: Competencia

| | Comunicacién: Tiempo

<> Comunicacion: | | Comunicacion: Importancia
Incomprehension

Elaboracion propia a través de herramienta atlas ti. 2023

Una de las causas fundamentales identificadas en el andlisis se refiere a la
comunicacion, especificamente en su forma escrita, ya que esta puede generar falta de
comprension. Este aspecto complica la capacidad de la entidad para entender los temas
discutidos, y con frecuencia, no se le da la importancia debida durante los periodos
establecidos. La comunicacién se vuelve esencial, dado que la documentacion asociada
debe contener informacidn clara para facilitar la toma de decisiones, asi como lo describe
(Coldn, 2008) “Comprende que la redaccidon es un proceso, por lo tanto, se siente
comprometido con seguir las tareas y estrategias de acuerdo con el tipo de texto que va a
componer”. Esta importancia se intensifica en informes policiales, donde la comunicacidn
escrita desempena un papel crucial. Como destaca (Pérez, 2023) "el informe debe
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comunicar con precision todos los detalles, ya que cualquier error o falta de exactitud
puede tener consecuencias graves en la investigacidn policial".

Problemas de la redaccion

Figura 11.
Red de problemas
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Elaboracion propia a través de herramienta atlas ti. 2023

Entre los elementos mas destacados por parte de los funcionarios, se observa una
vez mas que entre las deficiencias mas habituales se encuentran los errores de redaccién
y ortografia, para la cual se necesita tener en presente que a la hora de realizar un escrito
coherente es fundamental tener en cuenta lo que dice (Monterroza, 2021) pues al “iniciar
la escritura y concluirla, una vez que se finaliza el primer articulo, el segundo resultara mas
facil, poco a poco se ira desarrollando competencias que permitiran que esta tarea sea algo
practico y cotidiano”. Esta problematica se relaciona directamente con la comprensién al
describir los eventos y también se atribuye a imprevistos que involucran detalles capaces
de confundir tanto al fiscal como al juez. En relacion con lo anterior, podemos respaldarnos
en el " (Observatorio del delito, 2019) “Se destaca que los funcionarios con poco tiempo en
la institucién no estan familiarizados con los procedimientos, y los informes se completan
de manera incorrecta, careciendo de coherencia y presentando deficiencias en la

s

ortografia”.
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Proceso administrativo

Figura 1
Red del proceso administrativo
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Elaboracion propia a través de herramienta atlas ti. 2023

Los problemas mas comunes al redactar informes abarcan dificultades en la
expresion escrita y la ortografia, asi mismo otro problema comun que fallan en proceso es
la lectura como lo indica (Flores, 2016) “la lectura es sin lugar a duda esencial en el
desarrollo y formacidn dptima de los jovenes para poder enfrentar a los desafios en la era
del conocimiento” una clasificacion inadecuada de la conducta delictiva y retrasos en los
arrestos. Estas deficiencias se atribuyen a los agentes de vigilancia y a la policia judicial.
Segun (Yllanes, 2023), se destaca la importancia fundamental de una buena ortografia, ya
que, como senalan, "la redaccidn juridica adquiere relevancia para aquellos que hacen un
uso efectivo de la ortografia, la gramatica y los signos de puntuacion como medios para
comunicar correctamente argumentos esenciales, aspecto crucial tanto para una defensa
adecuada como para expresarse en cualquier funcion dentro del ambito juridico a través de
una escritura competente y, por ende, un uso preciso del lenguaje" (p. 51).

En el analisis, la consideracidon de la temporalidad es esencial, ya que influye en la
legalizacion o validez de las detenciones. Este aspecto se vincula estrechamente con la
eficacia, concepto definido por (Yllanes, 2023) como " la capacidad de lograr el efecto que
se desea o espera, y eficaz, que tiene eficacia, que logra hacer efectivo un intento o
propdsito, refiriéndonos a estos términos a la redaccion" (Pag. 51). Aplicando estos
términos a la redaccion, se puede afirmar que un informe resulta eficaz cuando es activo,
potente para transmitir informaciéon de manera efectiva y funcional. En este contexto, la
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eficacia de la redaccion es crucial para alcanzar el objetivo de comunicar de manera clara 'y
comprensible, lo cual es fundamental en la elaboracion de informes precisos, concisos y
coherentes. Estos aspectos son esenciales en el contexto del proyecto actual, ya que se
relacionan directamente con los resultados y las deficiencias asociadas a la redaccién en
los objetivos establecidos. (Taranilla, R, 2011).

Es importante considerar que, al transmitir informacion, esta debe ser clara y
coherente, comprensible para cualquier persona que la lea e interprete. La comunicacién
escrita debe ser efectiva, con el objetivo principal de llegar de manera objetiva, y, ademas,
debe ser funcional para llegar de manera precisa y veraz a aquellos que estén interesados,
logrando asi una eficacia en la transmision de la informacion.

Es asi como, en el proceso de redaccién de informes, los desafios principales
abarcan la falta de coherencia, la carencia de una secuencia cronoldgica, la presencia de
datos incompletos y una redaccion deficiente. Se destaca la importancia de prestar atencién
a los signos de puntuacidn, ya que, de acuerdo con las indicaciones de (Yllanes, 2023), “un
uso apropiado de estos elementos previene errores en la lectura y escritura. Asimismo,
contribuye a una entonacion adecuada de las palabras, facilita la correccion de errores,
establece pausas y evita ambigledades, aspectos fundamentales para comunicar con
precision la informacion deseada” (Pag. 52).

DISCUSION Y CONCLUSION

En sintesis, los problemas mas comunes en la redaccidn de los informes ejecutivos
de la Policia Nacional incluyen deficiencias en la redaccidn y ortografia por parte de los
funcionarios publicos. Segun las entrevistas realizadas a expertos en el tema, se destaca
la incorrecta tipificacion de la conducta penal, sefalandose a la policia judicial como
responsable de estas deficiencias debido a la necesidad de ajustarse estrictamente a lo
establecido en el Cédigo Penal, donde se encuentran detalladas cada una de las conductas
penales. En este contexto como lo plantea Cervantes & Fajardo (2023), la formacion
policial se considera esencial para abordar estos desafios, requiriendo la adaptacion de
elementos como el pensamiento complejo, el trabajo colaborativo, la metacognicion y la
transdisciplinariedad.

Por otra parte, uno de los errores mas frecuentes segun los resultados obtenidos
en este estudio de investigacidon es la falta de cronologia al momento de redactar los
hechos en cuanto tiempo, modo y lugar, toda vez que no son precisos, claro, concisos y
puntuales. En esa misma linea, no se trata de resumir los hechos acaecidos dentro de una
noticia criminal, ya que ciertos detalles que se deben tener en cuenta se pasan por alto,
estd comprobado segun las manifestaciones de los jueces de control de garantias, es que,
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al no efectuarse una sintesis de los mismos con los datos exactos e importantes, se pierde
como tal el hilo conductor entre el hecho acaecido y la accién penal (Gallardo, et al. 2023)

De cualquier modo, la falta de claridad y coherencia en la redaccion de informes y
documentos legales presenta un desafio significativo en el ambito juridico. Estas
deficiencias pueden comprometer la comprension precisa de la informacién, dificultar la
interpretacion de los hechos y debilitar la fuerza de los argumentos presentados. La
coherencia, tanto en la estructura del documento como en la conexidon ldgica entre las
ideas, es esencial para garantizar la efectividad y la validez de cualquier comunicacion legal
(Pérez et al., 2009). Para abordar este problema, se requiere una atencién cuidadosa a los
detalles, revisiones exhaustivas y el compromiso con estandares elevados de redaccién y
expresion. La mejora en la claridad y coherencia no solo fortalecera la calidad de la
documentacién legal, sino que también contribuird a un sistema judicial mas eficiente y
transparente.

En consecuencia, en el ambito institucional, estos errores plantean una amenaza
para la credibilidad y la reputacién de la Policia Nacional. La percepciéon de falta de
profesionalismo y negligencia en la redaccion de informes puede socavar la confianza del
publico en la institucidon policial. Es crucial abordar estas deficiencias a través de una
formacidn continua y una supervisidn efectiva para asegurar que los informes de captura
se redacten con precisidn, coherencia y adhesion a las normativas linguisticas. Como lo
manifiesta Fajardo y Cervantes (2023) es crucial integrar elementos epistemoldgicos, como
el pensamiento complejo y la metacognicidn, en la formacidn policial se convierte en un
paso esencial para proporcionar al personal las estrategias necesarias para enfrentar los
retos de la sociedad moderna. Mejorar la calidad de la redaccién no solo fortalecera la
posicion de la policia en el ambito juridico, sino que también contribuird a una mayor
confianza ciudadana y a la eficacia general de la institucion.

Junto con Fiscales, Jueces de Control de Garantias y abogados; La mala redaccién
por parte de los funcionarios policiales afecta negativamente a la institucidn de la Policia
Nacional en varios aspectos clave como la credibilidad Institucional toda vez que socava la
credibilidad de la Policia Nacional, generando dudas sobre la competencia y el rigor en la
ejecucion de sus funciones. De conformidad con la percepcidn publica, la comunidad y la
opinidn publica perciben a la Institucién como una entidad responsable de mantener el
orden y la seguridad y las fallas en este tipo de dmbitos juridicos pueden contribuir a una
percepcidn negativa de falta de profesionalismo, lo que afecta la confianza y la cooperacion
ciudadana. Bajo la misma linea, y no siendo menos importante la imagen profesional de la
Policia Nacional se ve afectada cuando los informes y documentos oficiales muestran falta
de cuidado en la redaccién. Una imagen profesional sélida es esencial para el respeto de
la comunidad y para mantener la integridad de la institucion.
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